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REKAP PENGADUAN
Tanggal 2021-12-29 sampai tanggal 2022-01-31

No Media Pelapor Pengaduan Penanganan/Tanggapan Ket
Tgl Nama Alamat Topik / Isi Lokasi
1. | 29/12/2021 | Surat | Ketut Sarjana JI. Tukad Keberatan atas lzin Mendirikan Bangunan JI. Tukad Irawadi [2022-01-05 - Rapat Pengaduan] - | Selesai/
Aduan Irawadi No. 56 | Tower yang berlokasi di JI. Tukad Irawadi | No. 43, Denpasar | Melaksanakan rapat pada Hari Rabu | 2022-01-12
Denpasar No. 43, Denpasar an. PT. Indosat Thk tanggal 05 Januari 2022 (foto terlampir) (10 hari

dengan mengundang OPD terkait

dimana kesimpulan rapat diperoleh kerla;.
Sesuai SOP
bahwa :
pengaduan

1. Bangunan Tower yang terletak yang | tidak
terletak di JI. Tukad Irawadi No. 43 | langsung)
Denpasar an. PT. Indosat Tbk(Hazil
Dahlan) secara teknis dan
Administrasi  sudah  memenuhi
persyaratan.

2. Perwakilan dari Dinas PUPR dan
Kominfo menerangkan bahwa dari
segi keamanan dan Kesehatan tidak
membahayakan warga setempat.

3. Terkait kompensasi diharapakan pihak
warga pengadu yang berkeberatan
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untuk koordinasi ke pihak pemilik

Tower.

[2022-01-12 - Membalas Surat] -
Membalas Surat dan ditembuskan ke OPD
tertakait tertanggal 12 Januari 2022, No.
570/30/DPMPTSP (terlampir).
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Jumlah Pengaduan yang masuk dari Tanggal 2021-12-29 sampai tanggal 2022-01-31

No Sumber Jumlah

1 Surat Aduan 1

Jumlah Pengaduan yang ditindak lanjuti dari Tanggal 2021-12-29 sampai tanggal 2022-01-31

No Kategori Jumlah

1 Pasca Perijinan 1
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